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Tisztelt Partnereink!

A 2021. évifolydirat szerz6dés és megrendelblapot elkészitettiik, azt Vevoi igények alapjan szamos Uj magyar
nyelvl cimmel frissitettiik és tovabbi idegennyelvi lapokkal is bdvitettik.

Felhivjuk szives figyelmiket, hogy azon folyoiratokat, melyeket kiaddi kizarolag egész éves eldfizetéssel
szolgaltatnak, azokat a Konyvtarellaté is csak éves eléfizetéssel tudja biztositani. Ezeket az eléfizetés ideje alatt az
el6fizetd nem mondhatja, év kdzben nem adhato le rajuk rendelés. A folydiratokat a szerz6dés és megrendelblap
folyoirat nevének oszlopaban jobbra rendezett, délt betiivel jeléltiik.

A megrendel6lapon szerepelnek a 2021/22 tanévhez kotott folydiratok is, melyek {T) jel6léssel kildnllnek el. A
kiadok ezen folydiratokat kizarélag egész éves elbfizetéssel biztositjak, azokat a Konyvtarellaté is csak éves
el6fizetéssel tudja szallitani. Ezeket az eléfizetés ideje alatt az eléfizeté nem mondhatja le. Ezek a lapok varhatéan
2021 szeptemberétdl 2022 juniusaig jelennek meg és kerlilnek kiszallitasra. Rendelést ezekre a folydiratokra 2021.
junius 25-ig all médunkban befogadni, a rendelés a hataridd lejarta utdn nem médosithato.

Keérjik, hogy a folydiratot tartalmazé kildemények tartalmat minden esetben egyeztessék a szallitélevélen
feltlintetett tételekkel. Kdnyvtarallaté a Konyvtar szamara kiildott folyoiratok tekintetében mennyiségi és minéségi
reklamaciot az adott folydirat Konyvtar altal torténd atvételét kdvetd 14 napon belll, legfeliebb azonban a
Konyvtarallaté logisztikai kozpontjaba érkezési idejét kovetd maximum 45 naptari napon belll fogad el.
Reklamaciét kizarélag irdsban, a konyvtar.reklamacio@kello.hu email cimen tudunk fogadni. Eszrevételeikkel
telefonon is kereshetik Uigyfélszolgalati kollégainkat a 06-1-23-76-900 telefonszamon.

A megrendelés befogadasahoz a Konyvtar pontos adatait, valamint a példanyszam igényeket tartalmazo,
cégszerilien alairt, lebélyegzett folyoirat szerz6dés és megrendelélap PDF és annak kitoltétt .xIs vagy .csv
formatumat varjuk a folyoirat@kello.hu email cimre.

2021. évre az éves, féléves rendelések leadasanak végsé hatarideje 2020.11.20
Az elsé kiszallitas ideje 2021.01.06

Megrendelésérdl elektronikus Uton tételes visszaigazolast kildunk.

El6fizetési lehet6ségek:

* 12 hénapos elbfizetés: 10%-0s kedvezménnyel, ha a megrendelt folydiratok ellenértékét egy 6sszegben
atutaljak a szamla fizetési hataridejéig,

* 6 honapos eléfizetés: 7%-os kedvezménnyel, ha a megrendelt folydiratok ellenértékét egy
Osszegben atutaljak a szamla fizetési hataridejéig,

Az arvaltoztatas jogat a kiadoi arvaltozasokra valo tekintettel minden esetben fenntartjuk.

A Kiaddk altal elére megadott, targyévre vonatkozé éves példanyszamokban torténd valtozasok miatt ad6dé plusz
példanyszamokat a Kényvtarellaté minden esetben megkiildi és szerzédésben szerepld feltételekkel leszamlazza
azon Konyvtarak részére, akik az érintett folydiratra el6zetesen éves, vagy féléves megrendelést kildtek.
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A megrendelés moédositasat legkés6bb 35 naptari nappal a kivant rendelési, illetve lemondasi datum

elétt szikséges jeleznilk, ellenkez esetben a megrendelt tételek kiszallitasra és szamlazasra
kerullnek.

Az éves konyvtari rendelésre vonatkozé megrendel6lap és szerz&dés a jelenlegi formaban 2020.11.20-
ig lesz elérhetd. Ezt kévetéen november elsé hetétél szakmai honlapunkon tajékozédhatnak az évkdzi
rendelésekhez hasznalhat6 jegyzékrol.

Megrendeléseikkel kapcsolatos kérdésekkel keressék bizalommal értékesitd kollégainkat az alabbi
elérhetéségeken:

Szatmari Déra Marton Renata

értékesitd értékesitd

Telefon: +36-30-618-93-23 Telefon: +36-30-884-05-53
E-mail: szatmari.dora@kello.hu E-mail: marton.renata@kello.hu

Megtisztel6 bizalmukat elére is kdszdnjuk!

Budapest, 2020. szeptember
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