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Tisztelt Partnereink!

A 2020. évi folyoirat szerz6dés és megrendelblapot elkészitettilk, azt vevéi igények
alapjan szamos Uj, magyar nyelv(i cimmel frissitettilk, és tovabbi idegennyelvi
lapokkal is bévitettiik.

Felhivjuk szives figyelmiket, hogy azon folyéiratokat, melyeket a kiadé kizarélag
egész éves elbfizetéssel szolgaltat, azokat a Kényvtarellaté is csak éves elbfizetéssel
tudja biztositani. Ezeket az el6fizetés ideje alatt az eléfizeté nem mondhatja le, év
kézben nem adhaté le rajuk rendelés. A folydiratokat a 2020. évi folydirat szerzédés
és megrendelblap folybirat neve” oszlopaban jobbra rendezett, déit betiivel jeloltik.

A megrendeldlapon szerepelnek a 2020/21 tanévhez koétott folydiratok is, melyek (T)
jeloléssel kuldnilnek el. A kiadék ezen folydiratokat kizardlag egész éves
eléfizetéssel biztositjak, azokat a Konyvtarellatdé is csak éves eltfizetéssel tudja
szallitani. Ezeket az el6fizetés ideje alatt az el6fizeté nem mondhatja le. Ezek a lapok
varhatéan 2020. szeptemberétél 2021. juniusaig jelennek meg, és kerlilnek
kiszallitasra. Rendelést ezekre a folydiratokra 2020. janius 25-ig all médunkban
befogadni. A rendelés a hataridd lejarta utan nem maédosithato.

Kérjuk, hogy a folyoiratot tartalmazé kildemények tartalmat minden esetben
egyeztessék a szallitélevélen feltlintetett tételekkel. Konyvtarellaté a Koényvtar
szadmara kildott folydiratok tekintetében mennyiségi és min6éségi reklamaciét az adott
folyéirat Kényvtar altal térténd atvételét kovetd 14 napon belil, legfeliebb azonban a
Kényvtarellaté logisztikai kézpontjdba érkezési idejét kéveté maximum 45 naptari
napon bellil fogad el. Reklamaciot kizarélag irasban, a konyvtar.reklamacio@kello.hu
email cimen tudunk fogadni. Eszrevételeikkel telefonon is kereshetik tigyfélszolgalati
kollégainkat a 06-1-23-76-900 telefonszamon.

A megrendelés befogadasahoz a Konyvtar pontos adatait, valamint az igényelt
példanyszamokat tartalmazd, cégszerlien alairt 2020. évi folydirat szerzédés és
megrendelblap PDF-, és annak Kkitoltétt .xIs vagy .csv formatumat varjuk a
folyoirat@kello.hu email cimre.

2020. évi éves, féléves rendelések leadasanak hatéarideje: 2019.10.31.

Az elsd kiszallitas ideje: 2020.01.06.

Megrendelésérél tételes visszaigazolast kuldink.



Telefon: + 36 1 237 69 00 » Fax: + 36 1 339 4791

Konyvtarellaité Nonprofit Kft.
Levelezési cim: 1391 Bp., Pf. 204. - www.kello.hu

Eléfizetési lehetéségek:

. 12 hénapos eldfizetés: 10%-0s kedvezménnyel, ha a megrendelt folydiratok
ellenértékét egy dsszegben atutaljak a szamla fizetési hataridejéig,

. 6 hoénapos eltfizetés: 7%-os kedvezménnyel, ha a megrendelt folyoiratok
ellenértékét egy dsszegben atutaljak a szamla fizetési hataridejéig,

Az arvaltoztatas jogat - a kiadoi arvaltozasokra valé tekintettel - minden esetben
fenntartjuk.

A kiadok altal elére megadott, targyévre vonatkozé éves példanyszamokban térténd
valtozasok miatt adédé plusz példanyszamokat a Konyvtarellatd minden esetben
megkuldi azon Konyvtarak részére, akik az érintett folyoiratra el6zetesen éves, vagy
féléves megrendelést kildtek.

A megrendelés mddositasat legkésébb 35 naptari nappal a kivant rendelési, illetve
lemondasi datum elétt szitkséges jeleznilik, ellenkezé esetben a megrendelt tételek
kiszallitasra és szamlazasra kerilinek.

Az éves konyvtari rendelésre vonatkozé megrendelblap és szerz6dés a jelenlegi
formaban 2019.10.31-ig lesz elérhetd. Ezt kdvetéen november elsdé hetétél szakmai
honlapunkon tajékozodhatnak az évkozi rendelésekhez hasznalhaté jegyzékrdl.

Megrendeléseikkel kapcsolatos kérdésekkel, kérjik, keressék bizalommal értékesité
kollégainkat az alabbi elérhetdségeken:

Szatmari Déra Marton Renata

ertékesitdé értékesitd

Telefon: +36-30-618-93-23 Telefon: +36-30-884-05-53
E-mail: szatmari.dora@kello.hu E-mail: marton.renata@kello.hu

Megtiszteld bizalmukat elére is kdszdnjuk!

Budapest, 2019. szeptember 30.



